pjonustukonnun a haustonn 2022

Dagana 12. til 20. oktéber var framkvaemd pjénustukonnun medal nemenda
dagskdlans. Ad pessu sinni var verid ad kanna vidhorf nemenda til stjéornenda
skdélans, umsjénarkerfisins og pjénustu skrifstofu auk pess sem nemendur fengu
ad gefa einkunn; m.a. umgengni i skélanum og félagslifinu.

Kénnunin var framkveemd i INNU og kynnt nemendum & skélafundi sem
haldinn var 12. oktéber og kynning sidan itrekud i kallkerfi skélans tvisvar sinnum
eftir pad. Hun birtist a8 forsidu INNU og eetti pvi ekki ad hafa farid fram hja
nemendum sem flestir fara par inn daglega. Svarhlutfallid var rétt raimlega 40%
sem er asaettanlegt midad vid fyrri kannanir innan skdlans (kennslumat og pess
hattar). | framtidinni er b6 mikilvaegt ad leita leida til ad auka svarhlutfall
almennt og eru allar hugmyndir vel pegnar.

Helstu nidurstodur

Stjérn skolans.

Fyrst var spurt: Veistu hvar i skélanum stjornendur hans er ad finna? bvi svorudu
flestir eda 72% jatandi a medan 28% sogdu nei. Pad er ekki endilega sl&emt ad
vita pad ekki pvi peir sem eru i peim hopi hafa liklegast ekki purft ad raeeda nein
(alvarleg) malvid stjérnendur. Hinsvegar setti peim ad fara fjolgandi i framtidinni
sem rata um skdlann pvi allir nynemar hafa sidust annir unnid verkefni sem
gengur ut ad kenna peim ad rata um skélann og finna helstu kennileiti.

Og eins og sja ma af myndinni er stjérnendagangurinn raekilega merktur,
er vid adalinngang skdlans og aetti ekki ad fara framhja neinum.



Naest kom fullyrding pessu tengd en pa var spurt um adgengi nemenda ad
stjornendum: bad er audvelt fyrir nemendur ad na tali af skélameistara
/adstodarskdlameistara/afangastjora.

Pad er audvelt ad na tali af stjornendum
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Hér er buid ad taka alla saman i eina mynd og pad eru um 40% sem telja audvelt
ad na tali af skélameistara og adstodarskdlameistara 48 medan 54% segja audvelt
ad na tali af 4fangastjora. bessi munur er liklega af pvi ad fleiri eiga erindi vid
afangastjora sem beaedi sér um toflubreytingar og val 8 medan erindi vid
skélameistara og adstodarskdélameistara eru sérhaefdari og faerri sem leita til
beirra.

Naesta fullyrding var: Skdlameistari/adstodarskdlameistari/afangstjori a i
goédum samskiptum vid nemendur.

Stjérnendur eiga i godum samskiptum vid
nemendur
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Hér eru flest pau sem afstodu taka mjog eda nokkud sammala fullyr@ingunni um
god samskipti en pd kemur nokkud greinilega i ljos ad nemendamal og pa
einkum agamal eru almennt i hdndum adstodarskdélameistara.

Skrifstofa skélans

Naest koma tveer fullyrdingar sem sem snuda ad skrifstofu skélans: ,Skrifstofa
skélans veitir nemendum gdéda pjonustu” og ,Viomot starfsfélks a skrifstofu
skélans er til fyrirmyndar”. pessar fullyrdingar hlutu gédar undirtektir um eda
yfir 90% peirra sem afstodu toku.

Skrifstofa Skélans veitir V|6mét sta rfoélks é SknfStOfu

nemendum géda pjénustu skolans er til fyrirmyndar
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Skrifstofa skolans er oft fyrsti viokomustadur peirra sem leita sér adstodar
eda upplysinga og pvi er gledilegt ad sja ad flest hafa jakveeda upplifun af
samskiptum vid starfsfélk hennar.

Umsjonarkerfi skélans

Sidustu annir hefur verid |6g0 ahersla a ad baeta umsjénarkerfi skélans. Fyrst og
fremst hefur verid 16gd ahersla @ ad ad foreldrar/forradamenn nynema hitti
umsjonarkennara med barni sinu vid skolabyrjun og ad nemandinn hitti hann
sidan afram vikulega a fyrstu 6nninni. NU er verid ad bezeta i kerfid og 6llum
umsjonarkennurm gert ad kalla i sina nemendur til skrafs og radagerda a.m.k.
einu sinni a 6nn.

Spurningarnar sem sneru ad umsjonarkerfinu voru fjorar. Fyrsta
spurningin var: Veistu hver er umsjénarkennari pinn? Hér er ahugavert ad skoda
hvernig nemendur svara eftir aldri. Peir sem eru 16 ara eda yngri eru langflestir
nynemar og peir pekkja naer allir sinn umsjénarkennara. Sidan er petta breytilegt



eftir arum, 17 ara nemendur voru nynemar i fyrra og eru lika nokkud medvitadir
um umsjonarkennarann (75%) sem og peir sem eru i elsta hdpnum (78%).
Hinsvegar eru tveir hépar nemenda par sem naer 40% segjast ekki vita hver sinnir
bessu mikilvaega hlutverki. petta er dhyggjuefni en stendur vonandi til bota par
sem umsjonarkennarar eiga a0 kalla til sin alla nemendur ad minnsta kosti einu
sinni a onn.
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Naesta spurning var: Hefur umsjénarkennarinn kallad pig i viotal? Hér hef ég
tekid at svor yngsta hdpsins (nynemanna) par sem peir eru ekki kalladir i vidtol
heldur hitta peir umsjonarkennara i vikulegum timum i litlum hépum. bvi er rad
ad skoda hvernig petta er i 6drum aldursflokkum.

Hefur umsjénarkennarinn kallad pig i vidtal?
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Hér eru pad um eda undir pridjungur sem hefur verid kalladur i vidtal sem er i
minnsta lagi midad vid hve langt var lidid & Onnina pegar kdnnunin var
framkvaemd. Vert er ad benda 4 ad ahersla er a ad allir séu bodadir i vidtal, alls
ekki bara peir sem eru i vanda eda med lélega meetingu.

Naesta spurning var: Hefurdu leitad eftir adstod umsjonarkennara ad eigin
frumkvaedi? beirri spurningu svara um 30% jatandi en aetla meetti ad su présenta
geeti farid laekkandi @ naestu 6nnum med auknu frumkvaedi kennara vid ad kalla
til sin nemendur.

Loks voru nemendur spurdir um gadi samskiptanna vid
umsjonarkennarann. Hér ma sja hvernig peir skiptust sem téku afst6du en 88
nemendur eda 25% svarenda vildu ekki svara pessari spurningu eda sogdu ad
hun atti ekki vid.

Eg hef att i gédum samskiptum vid niverandi
umsjonarkennara minn?
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Loks voru nemendur bednir um ad leggja tolulegt mat a nokkra peaetti med pvi
ad gefa peim einkunnir a skalanum 1 —10. Pau settu pannig einkunn 4 kennarana
(kennarahdpinn), stjérn skélans, félagslifid, umgengnina og loks skélann sem
heild. Nidurstddurnar ma sja i myndritinu hér fyrir nedan en vert er ad hafa i
huga ad slik einkunnagjof an rokstudnings er varla nema visbending og ekki rétt
ad leggja of mikid i nidurstédurnar.



Einkunnagjof nemenda
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Pegar myndin er skodud kemur i ljos ad 76% patttakenda gefa
kennaralidinu einkunnina sjo eda haerri, 61% gefa stjornendum pd einkunn og
skdlinn sem heild faer somu einkunn fra 63% patttakenda. Einkunnir fyrir félagslif
og umgengni eru pvi midur 6llu laegri par sem adeins 31% og 33% gefa einkunn
sjo eda haerri. Aberandi er ad yfir 20% gefa félagslifinu lsegstu einkunn sem
bendir til ad par purfi ad stefna upp a vid a naestu dGnnum.

Bakgrunnur

| kdnnun sem pessari er dhugavert ad skoda bakgrunnsbreytur til ad meta hversu
einkennandi patttakendur eru fyrir pydid. Hér spurdum vid um aldur, fjolda
eininga & énninni og & hvada ndmsdnn nemendur vaeru. A medfylgjandi mynd
sést ad aldursdreifing patttakenda vikur ekki mikid fra aldursdreifingunni i
skélanum.
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patttakendur voru lika spurdir um i hve margar einingar peir vaeru skradir
i dagskdlanum a 6nninni. Dreifingu patttakenda ma sja a vinstri silunni og sidan
samanburd vid skélann i heild.

Einingar i dagskola
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Hér er samsvorunin mjog gdd en hinsvegar umhugsunarefni hversu stér
hluti nemenda er i faum einingum p.e.a.s. 20 eda feerri. Til ad ljuka nami a
boknamsbrautum parf alls 200 einingar og med svo faum einingum tekur pad
nemanda 5 ar ad ljuka pvi sem skdlakerfid gerir rad fyrir ad taki prju ar.

Pegar spurt var um a hvada namsonn viokomandi vaeri i skdlanum er
erfidara ad gera samanburd par sem INNA telur fjarnamsannirnar sér, jafnvel po
nemandi sé jafnframt i dagskdla. En spurningunni um annir svérudu 56%
nemenda pannig ad peir vaeru a fyrstu eda annarri namsoénn 4 medan adeins
46% nemenda i urtakinu er undir 18 ara aldri. Pad undirstrikar pad sem vid vitum
ad stor hdpur nemenda sem sakir hingad hefur verid ar eda meira annarsstadar,
yfirleitt i 6drum skola.

Lokaord

Pegar pessar nidurstodur eru skodadar og bakgrunnur patttakenda ryndur er
lj6st ad asteeda er til ad taka mark @ nidurstodum sem hér fast. Pad er heldur
ekki sleemt pvi i heildina bera nemendur skélanum vel séguna og eru jakvaedir i
mati sinu. Skilabodin eru pvi pau ad skdlinn er stydja vel vid nemendur med
audveldu adgengi ad stjornendum og skrifstofu og med umsjonarkerfi sem
hofdar til nemenda.

3. névember 2022

Jéna Gudmundsdottir, geedastjori



