GALLUP

Stofnun arsins 2016 - Fjarmala- og efnahagsraduneytid

itarleg greining

Fidlbrautaskdlinn vid Armula

(—) 7%

WIN e




Framkvamdalysing

GALLUP

Stzerod urtaks og svorun

Fjoldi svarenda
Fjoldi utsendra lista

Svarhlutfall

Framkvaemdartimi kinnunar var febrdar -
I heildarkénnun var svarhlutfall 60,2%.

Fjolbrautaskoélinn vid Armula
63
101
62%

mars 2016 og var Grtakid 10.549 manns i rimlega 200 stofnunum.



Aofero

i helstu nidurstédum er gerd grein fyrir nidurstédum & niu pattum
og samanburdi & stofnuninni midad vid allar stofnanir, stofnanir 7
sama steerdarflokki og svo ad sidustu samanburd vid pann
stofnanaflokk sem stofnunin tilheyrir. Pannig getur hver stofnun séa3
hwvar hin stendur midad vid adrar stofnanir af svipadri staerd og
sem sinna svipudum verkefnum. I meafylgjandi tiflu er gerd grein
fyrir pattunum, fjdlda spurninga ad baki hverjum paetti og vaegi
hvers pattar i heildarmati.

Paettir 1 kdnnuninni

Fjdldi spurninga ad baki Vaegii

paetti heildarmati
Stjdrnun 10 15%
Starfsandi 3 12%
Launakjdr 3 10%
Vinnuskilyrai 7 12%
Swveigjanleiki vinnu 5 8%
Sjalfstzedi i starfi 4 8%
fmynd stofnunar 3 10%
Anzegja og stolt 4 11%
Jafnrétti & 13%

Medaltslin taka gildi a bilinu 1-5. Gildid 5 gefur til kynna mestu
gnzegju eda jakvaedustu afstddu starfsmanna med vidkomandi
batt/atridi i starfsumhverfi stofnunarinnar en gildid 1 gefur til kynna
mestu danzeqgju eda neikveedustu afstdduna. Gildid 3 gefur til kynna
ad starfsmenn eru ad medaltali hvorki dnzegdir né ddnzegdir med
vidkomandi patt/atrisi.

GALLUP

f ftarlegum nidurstédum er medaltal stofnunarinnar & spurningunum
sem mynda hvern patt sian borid saman vid medaltal allra stofnana
og medaltal stofnana i sama steerBarflokki @ sému spurningu. Medaltal
pbdttarins, prdun og samanburdur vid allar stofnanir eru svo synd i
linuriti.

Vid tdlkun @ mun a nidurstédum stofnunar og annarra stofnana
maelum vid med ad nyta nedangreinda tdflu til vidmidunar um hvaort
munur & nidurstddum stofnunar og annarra stofnana sé marktzskur.
Munurinn sem gefinn er upp er @ akvednu bili og er midad vid ad
munurinn s& a.m.k. sa sem gefinn er upp i t6flunni til a3 teljast
marktaekur.

Fjoldi svarenda i Samanburdur vid

stofnun allar stofnanir
5-10 +/- 0,70
11-20 +/- 0,51
21-30 +/- 0,40
31-30 +-0,31
a31-70 +/- 0,26
F1-100 +/- 0,22
101-150 +/- 0,18
151-200 +- 0,15



Helstu nidurstodur - baettir og breytingar fra maelingu sidasta ars

B Fislbrautaskolinn vié Armula

Stjornun 4,29 (+0,01)

Starfsandi 454 (+0,07)

Launakjir 349 (+017)

Vinnuskilyrdi 4,09 ( +0,04 )

Sveigjanleiki vinnu 4,01 (+0,09)

S)alfstaedi | starfi 463 (+0,08)

imynd stofnunar 3,86(-0,01)

4,62 (+0,01)

Anzegja og stolt

Jafnretti 448 (-)

Heildarmat 4,24 (+0,09)

Tolur i sviga syna mun & medaltali stofnunar nu fra medaltali maelingar sidasta ars.

GALLUP



Helstu nidurst6dur - Samanburdur patta viod allar stofnanir og stofnanir
i sama flokki

D 4,29 B Fjolbrautaskdlinn vié Armala
Stigrnun NG - o2 B Stofnun med 100+ stm.
e a o B Allar stofnanir

Starfsandi NG 1 12

Launakjor NN - 7

Vinnuskityrai ITGEGI_—— G4

Sveigjanieiki vinnu IEG_——— 06

Sjalfsteedi i starfi INGG_—_——E 1 G

imynd stofnunar I : 52

Anzegja og stolt [INEG_— 01

Jafnretti NG 4 03

Heildarmat I INEGEGINININGGEE - =0

GALLUP



Helstu nidurstodur - Fimm haestu og laegstu einkunnir

Fimm hasstu einkunnir stofnunar
B Fjslbrautaskolinn vid Armula

Eg get maelt med vinnustadnum sem gddum vinnustad
Vil wini mina 4,76 (+0,89)
Pegar 4 heildina er itid hef ég mikil ahrif & hvernig starf
mitt er unnid

473 +0,60)
Markmidin med starfi minu eru skyr 468 (+047)

Mér kermur vel saman vid samstarfafélk mitt

4,67 (+0,20)

Mér finnst &g hafa gad 1k & dllum pattum starfe mins 4,65(+0,38)

Fimm lzegstu einkunnir stofnunar
Fidlbrautaskélinn vié Armala

Eg & aufvelt med ad taka sumarfri/énnur fri & peim tima

sem mér hentar 292 (-0,75)
Telur pu vinnuveitanda pinn veita betri, svipud eba vern
launakjor en gert er & dérum sambesrilegum 3,19 ( +0,65 )

vinnustaéum?

Ansgja med launakjir 3,61 (+0,76)
begar stofnunin sam ég starfa hja ber & gdma er sd

umraeda yfirleitt jakvaad 3.64 (+0,39)

Anagja med loftraestingu 3,66 ( +0,48)

Tolur i sviga syna mun & medaltali stofnunar og medaltali stofnana i sama steerdarflokki.

. Athugid ad hér er eingdngu um ad raeda spurningar sem eru hluti af pattunum sem tilheyra Stofnun arsins.
GALLUP Adrar spurningar geta pvi verid med heerri eda leegri einkunnir.



Itarlegar nidurstodur - Stjéornun *

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

I, 256 (-0.18)
I, < (-o.11)
A a7 (-0,04)

Eg ber fullt traust til stjérnenda
stofnunarinnar

I, 4,57 (-0.08)
I, : o ( +0.53)
N 416 (+0,38)

Meesti yfirmadur minn virdir
starfefolkid mikils

I, - 20 (+0.22)
I, co (051
S 404 (+0,36)

Eg fz studning og hvatningu
fra nazsta yfirmanni minum

st matur i sér e N 2 (0.1
a0 gt i i > N 5 032
proska ik mine. | 5 (+025)

I, - 20 (+0.12)
I, o (0.22)
I 4,05 (+0,15)

Pad er skyrt til hvers nzesti
yfirmadur minn zetlast til af mer

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP

Stjérnun

429 428 429

407 4,10

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

+ Allar stofnanir # Fjélbrautaskdlinn vié Armula

* Breyting var gerd a pessum peetti 2016 og
pvi ber ad talka préun med varad. Nu er spurt
um naesta yfirmann i flestum spurningum.



Itarlegar nidurstédur - Stjérnun frh. *

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

Eg get leitad til naesta

yfirmanns mins ef ég parf 4 byi [N : - (-0.12)
20 haida I 4 36 (-0,04)

et yirmotor o cr I 2 (+0.10)
iour 120 ogo | - =0 .12
serissoszturef b er ¢ | 55 0.9

I, 4,27 (+0,02)
I, o: (-0.06 )
I 410 (+001)

Meesti yfirmadur minn er
sanngjarn vid starfsfolk

A minom vinnustas or I - o5 (-0.01)
starfsfoiki hrosad pegar pao (NN : =5 (+004 )
stendursis v! N 5 0.1+

I, .40 (-0.03)
I, : o ( +0.03)
A 5,66 (+0,09)

Hversu vel eda illa telur po ad
pinum vinnustad sé stjarnad?

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP

I, 448 (-0.12)

Stjérnun

4,29 428 429

407 4,10

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

+ Allar stofnanir # Fjélbrautaskdlinn vié Armula

* Breyting var gerd a pessum peetti 2016 og
pvi ber ad talka préun med varad. Nu er spurt
um naesta yfirmann i flestum spurningum.



Itarlegar nidurstodur - Starfsandi

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

. [ 45 ( +0,09
Samskipti eru opin og (+0.09)
hispursiaus medal NN : o1 (-002)
somaariohs ive | o +00'

Mér finnst starfsandinn IR - <o ( +0.06 )
venjulega vera afslappatur og | RMMME : <0 (0,03 )
cpvingatur | < o (+02)

Mér kemur vel saman vid
samstarfsfalk mitt

4,46 ( +0,00)

I 4 (+001)

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.
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I, 4,67 (+0.07)

429 439

Starfsandi

450 440 446 434

4,20 I

—
.
N
> 4

P — 2
A 4 . 4 €

2009 2010 20M

&
d

2012 2013 2014 2015 2016

+ Allar stofnanir # Fjélbrautaskdlinn vié Armula



Itarlegar nidurstodur - Launakjor

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

I 5 o7 (+0,13)
I - 7 (+0.17)
I 518 (+027)

Laun starfsfélks stofnunarinnar
eru akvedin af sanngirni

I 561 (+0.29)
Anzegja med launakjor [ RN .55 ( +0.29
P 5,10 (40,36 )

Telur pa vinnuveitanda binn [ 5 19 ( +0,10)
veita betri, svipud eda verr _
launakjar en gert er & Gdrum 255(+009)

sambaerilegum vinnustodum? T 2,71 (+0,20 )

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP

Launakjor

3,51

332 349
02 3,07 2,92

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

+ Allar stofnanir + Fjdlbrautaskélinn vid Armula



Itarlegar nidurstédur - Vinnuskilyrdi *

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

I .66 (0,06 )
Anzegja mes loftrzesting [ NRRRRRR : .1 ( +0.06 )
P 548 (+0,05)

I, 4,27 (+0.09)
Anzzgja meo iysingu | 7 (0.01)
Y 588 (0,00)

I, .54 (+0.02)
I, o (+0.02)
I 423 (+002)

Anaegja med bryggi &
vinnustad

I, 523 (+0.16)
I, (001 )
I 5,95 (+0,07)

Anzegja med matar- og
kaffiadsttdu

I, .10 (+0.10)
I, : - (-0.02)
A s (+0,11)

Anzegja med tdlvu- og
teekjabuinad

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP

Vinnuskilyroi

4,09 3'96 7 3'94 4'05 4.09

3,82 3,8

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

+ Allar stofnanir # Fjélbrautaskdlinn vié Armula

* Breyting var gerd a pessum peetti 2016 og
pvi ber ad tulka préun med varid. Spurningu
um hljédvist var baett vid.
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Itarlegar nidurstodur - Vinnuskilyrdi frh. *

B Fjolbrautaskalinn vid Armala B Stofnun med 100+ stm. B Allar stofnanir Vinnuskilyroi

I, .10 (-0.08 )
I, : o ( 0.04)

4,09
S 304 (40,04 3,82 2038

Anazgja med vinnuadstodu,

b.e. vinnu og skrifstofurymi ; 394 405 4,09

I .10
Anegja med hijcovist (NN : 2
e .70

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

+ Allar stofnanir # Fjélbrautaskdlinn vié Armula

* Breyting var gerd a pessum peetti 2016 og
pvi ber ad tulka préun med varid. Spurningu
um hljédvist var baett vid.

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP 1



Itarlegar nidurstodur - Sveigjanleiki vinnu *

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

Eg hef svigram til ad otrétta i I, .10 (+0,04)

vinnutimanum pegar naussyn | I o ( +0.00
refur N 450 (+0,00)

Eq get farid trvinnu med itur MM : 20 ( +0.08
fyrirvara til ad sinna ackallandi | NN . ¢ ( +0,03 )
erncu kel i | 5 +005)

I, 4,27 (+0,07)
I, - 0 (-0.01)
S 427 (001)

Eg 4 audvelt med ad samraema
vinnu og fjdlskyldulif

Eg & audvelt med ad taka _ 292(+0.16)
sumarfri/snnur fri & peim tima || N : 67 ( +0,00 )
semmérhenar | 552 +0.9)

Ertu anaegd(ur) eoa | 4.5 (+0.10)
e et e
sveigjanleika sem p0 hefur [ 4,31 (+0,04)

vinnunni? [ 446 (+0,03)

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP

Sveigjanleiki vinnu

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

+ Allar stofnanir # Fjélbrautaskdlinn vié Armula

* Breyting var gerd a pessum peetti 2011 og pvi
ber ad tulka préun med varué.
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Itarlegar nidurstodur - Sjalfstaedi i starfi

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir Sjalfstaedi i starfi

v ot g e g N 7 (-005)
yrsin yi i s pats s [ < 2 -1
st r ot mér  trh | ¢+ '

I, o5 (+0.09)
I, 27 (-0.02)
I 430 (+0,01)

Mér finnst &g hafa god tok &
dllum pattum starfs mins

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2018

I, ¢ 8 (+0.13)
I, : 2 (+0.03)
A 4,27 (+0,02)

Markmidin med starfi minu eru + Allar stofnanir # Fjélbrautaskolinn vid Armila

skyr

begar 4 heidina er i hef 6g TR, .7 ( +0.18 )
mikil ahrif & hvernig starf mitt er (AR : 14 ( +0,01 )
unnio N 4,31 (+0,01)

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP 13



Itarlegar nidurstédur - imynd stofnunar

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir imynd stofnunar

I 5.6 (+0,02)
I, : o (-0.07)

o sofnurarinner | . (+0.01) S o 2380

hja ber & goma er st umrzda [T : 25 (-0.10)
i =0 | > 10.9)

Pegar a heildina er litid hafa
vidskiptavinir jakvaeda afstédu

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

begar & heildina er itio or MMM : oc (-0.07 )
stofnunin sem ég starfa hja (MM : 72 (0,07 )
ol vera micg et | 2 0 +0.00)

+ Allar stofnanir # Fjélbrautaskdlinn vié Armula

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP 14



Itarlegar nidurstédur - Anzegja og stolt

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir Anzgja og stolt

I 458 (+0.08) 461 482
I, .10 (-0.01)
I 420 (+001)

A heildina Iitia lidur mér vel i
starfi minu

I, - 52 (-0.05)
I, - o: (-0.01)
I 4,10 (+0,03)

A heildina litié er &g dnaegd(ur)
i starfi minu

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
N 476 (+0,01
Eg get maelt med ( ) + Allar stofnanir # Fjélbrautaskalinn vid Armdla
vinnustasnum sem gosur | : : ( +0.01 )
vnnusad o v mins | 005

I, 02 (+0.00)
I o (-0.01)
I 417 (+0,02)

Eg er stolt(ur) af stofnuninni
sem &g starfa hja.

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP 15



Itarlegar nidurstodur - Jafnrétti

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

I 3 (+0.17 )
I, : o (+0.20)
T 414 (+020)

A minum vinnustad er skyr
stefna um jafnrétti kynja

I, 33 (+0.13)
I, o (.15 )
T 4 08 (+0,14)

A minum vinnustad er 16gd
ahersla a jafnrétti kynjanna

A minum vinnustad starfar

obrevtior oot erstakincs M e
(td. hvao vardar aldur, kyn, [ NG : 5
e

eda lifsskodun)

A minum vinnustad eru beosi TR .57
onur og karlar i [ - -2
sbyrgoarsiooum [, 22

U— -
atar og konur i som [ : -
ki starsoma. | : 1

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP



Itarlegar nidurstodur - Jafnrétti frh.

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

A minum vinnustad er ik ki [ NMMEE -
mismunad {1.l:|. eftir aldri, kyni, _ 3 97
PRrUe, e oo,

417

eda lifsskodun)

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP
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Itarlegar nidurstodur - Heildarmat

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

I, 4,24 (+0,00)
Heictarmat | :.:o ( +0.05 )
A 5,96 (+0,08 )

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP

Heildarmat

415 424

4,06 3,89 3.79 3,99 3,98 ﬁ

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

+ Allar stofnanir # Fjdlbrautaskélinn vid Armala

18



Itarlegar nidurstédur - Adrar spurningar

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

I 4,44 (-0.08)
I, : 7 (+0.01)
A 560 (+0,04 )

Anzegja med
vinnustadamenningu

I, .12 (-0.07)
I o (+003)
I 7 (+0,10)

Eq fae naegar upplysingar um
pad sem gerist hja stofnuninni

g vet e 4 a0 v | : 5 01 )
vantar upplysingar sem snla ' '

a6 starfi minu [ 4,33 (40,03

I, - 36 (-0.08)
I, 12 (+0.06 )
T 421 (+013)

Starfstryggi mitt er gott hja
stafnuninni

I, - 41 (+0.21)
I 7 +o0.01)
I .02 (+0,09)

A minum vinnustad get ég nytt
heefileika mina til fullnustu

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP
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Itarlegar nidurstédur - Adrar spurningar frh.

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

I 452 (+0.21)
I : s (+0.04)
S 300 (+0,10)

A minum vinnustad er framilag
mitt metid ad verdleikum

A minum vinusto o born I ¢ 5 .12
wcing v mer serr | -5
cnsiakin! | 2 406

hersla a a0 skapa starfsanca | - -
bar sem ollum fiour vel | 4,00

A minum vinnustad get ég
verid &g sjalfiur)

L JE

A minum vinnustad get &g TR, .o
shikad sagt skosun mina b6 [ GG :::
Pad geti valdid agreining! Y 5 67

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP



Itarlegar nidurstédur - Starfsmannasamtél og starfslysingar

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

Férst po [ starfemannasamtal & N 77 (1)
sidustu 12 manudum? - Hiutiall [T - )
peirra sem segja ja [ 60% (+3)

Varstu 4 heidina e T - =0
anaego(ur) eda 6anzegd(ur) (RN : 52
med samtalia? N 4 ot

Varstu dnssgo(ur) esa MR, .1 (+0.27)
6anaegd(ur) med eftirfyigni [T : 46 ( +0,04 )
sarsmanvasariaisns? | 1 (05

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali/hlutfalli stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP



Itarlegar nidurstédur - Streita og vinnualag

B Fjslbrautaskalinn vidd Armala B Stofnun med 100+ stm. B Allar stofnanir

Er vinnualag pitt of mikid,
hzfilegt eda of litid? - Hiutfall

beirra sem segja of mikid _ 42% (-5

Er vinnualag pitt of mikid,
hafilegt eda of litid?

Finnst pér alag pitt | vinnunni
hafa aukist, haldist dbreytt eda

minnkad 4 sidustu 12 [N 55 % (+0)
manufum? - Hiutfall peirra sem _ 52 % (-3 )

GALLUP

segja aukist

I 5% (-14)
I )

I 261 (+0.18)
I - 7 ( +0.05)
P 252 ( +0,08)

I s o (2)

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali/hlutfalli stofnunar fra sidasta ari.

Athugid ad pvi heerri sem einkunn er pvi
minna er vinnualag og streita. Einnig ma
benda 4 ad mjog fair svarendur ségéu ad
vinnualag beirra veeri of litid pannig flestir
peirra sem segja ad vinnualag peirra sé ekki
of mikid segja ad pad sé heaefilegt.

22



Itarlegar nidurstodur - Streita og vinnualag frh.

B Fjslbrautaskalinn vidd Armala B Stofnun med 100+ stm. B Allar stofnanir

I <05 (+0.13)
streitueinkenni [N :73 (+0,06 )
A se2 (+0,11)

Pessi streitueinkennakvardi byggir a samantekt a eftirfarandi 4 spurningum, .Kemur pad oft eda sjaldan
fyrir eftir ad vinnudeqgi hjkur ad...":

a--- P eigir erfitt med ad heaetta ad hugsa um vinnuna pannig ad pad hafi neikvaed ahrif a fritima pinn eda einkalif?"
a=« Pl hafir ahyggjur af pwi ad upp komi vandamal i vinnunni sem pud getur ekki leyst?

«--- pig langi ekki i vinnuna naesta dag?”

aeee PO SErt svo preytt/ur ad pi eigir erfitt med ad gera nokkurn skapadan hlut?

Athugid ad pvi haerri sem einkunn er pvi minni eru streitueinkenni.

Tolur i sviga syna breytingu a medaltali stofnunar fra sidasta ari.

GALLUP
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Itarlegar nidurstodur - Dreifstyring

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

3,63
Eg hef ahrif & akvardanattku
innan stofnunarinnar

starfid | minni einingu/deild '
A 400

Eg er bedin(n) um it s IR .17
akvordunum sem snerta starf [ - -

mitt 401

Fovet bt o0 ot o> | -
roma med gy oo unbiur | .

eda breytingum hja

stofnuninni/starfsstaainni? [ 5 61

Hversu vel eda lla finnst bér | - 12
stjémendur & binum vinnusta0 |1 - o7

nyta hugmyndir starfsfdlks til
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Itarlegar nidurstédur - Dreifstyring frh.

B Fjslbrautaskélinn vid Armala W Stofnun med 100+ stm. W Allar stofnanir

Var haldinn starfsmannafundur _ 100%
um mélfn sioiunarivar ! |
12 manudum? - Hiutfall peirra
A os%

sem segja ja

Er leitad samréds vié starfsfolc [ 75 o
adur en gerdar eru breytingar? _ 51 9

- Hiutfall peirra sem segja

mikiis/nokkurs [ 63 %
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Nanari upplysingar veita

Marta Gall Jérgensen Tomas Bjarnason porhallur Olafsson
Simi: 695 9613 Simi: 860 1025 Simi: 860 1029
marta.jorgensen@gallup.is tomas.bjarnason@gallup.is thorhallur.olafsson@gallup.is

Eftirfylgni i kjolfar starfsmannakannana

Starfsmannakannanir skapa vaentingar hja starfsfdélki og pvi mikilvaegt ad stjdrnendur bregdist vid nidurstédunum med samstilltum og
abyrgum haetti. Til a8 nyta kinnunina sem best zttu stjdrnendur ad pvi marki sem haegt er, ad greina frekar styrkleika og askoranir i
starfsumhverfinu og setja fram drbdtadzetlanir med skilgreindum verkefnum, timaramma og abyrgdarmanni. ba er einnig maelt med
ad nyta nidurstddur ar kdnnuninni til ad skapa umraedur um starfsumhverfid og vekja folk pannig til vitundar um mikilvaeqi
starfsumhverfisins og ahrif pess a lidan, frammistédu og heilsu starfsfdlks.

Radgjafar Gallup hafa mikla reynslu af eftirffylgni starfsmannarannsdkna og vinnu med stjdrnendum oqg starfsfélki. Medal helstu
Orrzeda ma nefna:

o Vinnustofur med stjdrnendum
e Vinnustofur med starfsfolki

s Greiningar- og lausnarvinnu med einstékum starfshopum innan vinnustada
« Stjdrnendaeflingu
o Styrkleikapjalfun med teymum

Sja nanar hér: http://www.gallup.is/fyrirtaeki-og-stofnun-arsins

GALLUP

26



